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External Benchmarking Information (Institution) 

Academic Year:      …….. – …………  
 

NCAAA Standards 

Standard Name 
KPI 

Code  
KPI Name 

DAU External Institution name 

M F T M F T 

3. Teaching and Learning 

 والتعلم التعليم      

KPI-I-02  

Students' evaluation of quality of learning experience in the 

programs  

 تقويم الطلاب لجودة التعلم في البرامج
      

KPI-I-04  

Graduation rate for Undergraduate Students in the specified 

period                                          

 نسبة تخرج طلاب البكالوريوس في المدة المحددة

    

KPI-I-05  
Satisfaction of beneficiaries with learning resources 

 التعلم رضا المستفيدين عن مصادر 
      

KPI-I-06 
Employers' evaluation of the institution graduate’s proficiency 

 تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي المؤسسة 
      

4. Students     الطلاب KPI-I-07  
Students' satisfaction with the offered services   

 الخدمات المقدمةرضا الطلاب عن  
      

5. Faculty and Staff 

 هيئة التدريس والموظفون 

KPI-I-8  
Ratio of students to teaching staff         

 نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس 
    

KPI-I-9 
Proportion of faculty members with doctoral qualifications 

 التدريس حاملي درجة الدكتوراهنسبة أعضاء هيئة 
      

KPI-I-10 
Proportion of teaching staff leaving the institution 

 نسبة تسرب هيئة التدريس من المؤسسة 
      

6. Institutional Resources 

المؤسسية الموارد   
KPI-I-12  

Satisfaction of beneficiaries with technical services 

 رضا المستفيدين عن الخدمات التقنية
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NCAAA Standards 

Standard Name 
KPI 

Code  
KPI Name 

DAU External Institution name 

M F T M F T 

7. Scientific Research and 

Innovation 

العلمي والابتكار  البحث  

KPI-I-13 
Percentage of publications of faculty members 

 النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس 
      

KPI-I-14 
Rate of published research per faculty member 

 معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس 
      

KPI-I-15 
Citations rate in refereed journals per faculty member 

 معدل الاقتباسات في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس 
      

KPI-I-16  
Number of patents, innovations, and awards of excellence 

 عدد براءات الاختراع والابتكار وجوائز التميز
    

8. Community Partnership    

 الشراكة المجتمعية

KPI-I-18 
Satisfaction of beneficiaries with the community services 

 رضا المستفيدين عن الخدمات المجتمعية
    

KPI-I-19 

Percentage of faculty members and students participating in 

community activities 

 النسبة المئوية لأعضاء هيئة التدريس والطلاب المشاركين في الأنشطة المجتمعية

    

2- 

 والإدارة والقيادة الحوكمة

Governance, Leadership, and 

Management 

KPI-I-20 
Proportion of accredited programs 

 المعتمدة  البرامج نسبة
    

 


